
Schwerpunkte
 � Grundlagen und Techniken  

der nichtpharmakologischen 
Verhaltensführung 

 � Einblicke in das kindliche  
Lernverhalten und die  
Entwicklungspsychologie

 � Grundlagen für die alters- 
und entwicklungsgerechte 
Kommunikation  

 � Erziehungsstile und Einflüsse 
auf die kindliche Entwicklung

 � Verständnis und Umgang mit 
Trotzverhalten der Kinder

 � Tipps & Tricks zur  
Verhaltensführung

Trotzverhalten
Auch das kindliche Trotzverhal-
ten wird näher beleuchtet, um zu 
verstehen, warum es passiert und 
welche Mittel und Wege es gibt, 
um es möglichst zu vermeiden. 
Und wenn es dann doch passiert, 
wie man am besten reagiert.

Verhaltensführung in 
der Kinderzahnmedizin
 � Tipps und Tricks für die Praxis

Dr. med. dent. 
Juliane Keller-Erb

 � Weiterbildungsausweis Kinderzahn- 
medizin SSO/SVK

 � Ehemalige Oberärztin Klinik für Kiefer- 
orthopädie und Kinderzahnmedizin

 � Kinder Zahni Zürich, Praxis für Kinder-  
und Jugendzahnmedizin in Zürich

Dieser Kurs hat das Ziel, aufzuzeigen, wie wir Kinder in der Zahnarzt-
praxis weniger als Stressfaktor sehen können, sondern als echte 
Bereicherung im zahnärztlichen Alltag. So, dass wir Spass und Freu-
de haben, selbst wenn sich abzeichnet, dass das Kind allenfalls auch 
eine «Knacknuss» sein könnte. Gerade in den Praxisalltag müssen 
wir versuchen Ruhe, reinzubringen. 

Wie ticken Kinder? Um zu verstehen, wie Kinder ticken, soll den Teil-
nehmenden ein Einblick in die etwas andere Denkwelt der Kinder 
gegeben werden, um so besser auf sie eingehen zu können. Hierfür 
sind Grundlagen der Verhaltensführung, ein Einblick in die Psycho-
logie des Lernens und ein Überblick über die Entwicklungspsycho-
logie von grosser Wichtigkeit. Die Teilnehmenden erhalten Tipps 
und Tricks zur Verhaltensführung.

 � Wie passe ich mein Kommunikationsverhalten an die  
Bedürfnisse des Kindes an?

 � Mit welchen Herangehensweisen kann ich das Kind und  
die Eltern für mich gewinnen?

 � Welche Rolle spielt die Praxisgestaltung und das Praxisteam?
 � Welche Hilfsmittel zur Überwindung von Barrieren und  

Distanzbereichen zum Kind stehen zur Verfügung?
 � Wie gewinne ich die Aufmerksamkeit des Kindes und was  

gibt es für Methoden, um das Kind von dem abzulenken,  
was während der Behandlung im Mund passiert?

 � Und welche Rolle spielen die Eltern in diesem Zusammenhang 
und wie können wir sie auf unsere Seite holen, so dass wir als 
Team bestmöglich funktionieren können?

20 %
Best Friends 

Bonus

Zürich, Hotel St. Gotthard (am HB) 
Fr. 12.03.2027   17.00 – 20.00 Uhr
Zürich, Hotel St. Gotthard (am HB) 
Fr. 12.03.2027   17.00 – 20.00 Uhr



Anmeldung � auch online auf www.fbrb.ch

	 Zürich, Fr. 12. März 2027, 17.00 – 20.00 Uhr� K2539
	 Hotel St. Gotthard (am HB)

Kursgebühr CHF 290.– (exkl. MwSt.)

	 Best Friends Bonus 20 % Motivieren Sie weitere  
	 zwei Ihrer KollegInnen teilzunehmen und erhalten  
	 Sie alle 20 % Rabatt.
	 Wer begleitet Sie?  
	 (Jeder dieser Friends kann sich auch selbständig anmelden.)

Namen aller TeilnehmerInnen (in Blockschrift):

Rechnungsadresse / Praxisstempel:

E-Mail:

Datum:	 Unterschrift:

Telefon 055 415 30 58	 info@fbrb.ch	 www.fbrb.ch 
Allgemeine Geschäftsbedingungen: Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zu bezahlen. Eine 
Stornierung der Anmeldung muss schriftlich erfolgen und wird nicht telefonisch entgegengenommen. Bei Abmel-
dungen bis 4 Wochen vor dem Veranstaltungstermin wird die Kursgebühr abzüglich der Umtriebsentschädigung 
(CHF 80.–) zurückerstattet. Bei späterer Abmeldung wird die Kursgebühr nicht zurückerstattet und bleibt ge-
schuldet. Mit der Anmeldung wird eine Bewilligung für eine periodische Kontaktaufnahme per E-Mail (Newsletter)  
erteilt und Einverständnis mit den vollständigen AGB erklärt. Die vollständigen AGB finden Sie auf www.fbrb.ch. 
Auf das Rechtsverhältnis ist ausschliesslich Schweizer Recht anwendbar. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist 
Zürich-Stadt. CHE-112.295.268 MWST

fortbildungROSENBERG
MediAccess AG
Hofstrasse 10
Postfach 257
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